DFT-HUNGARIA

GINOP-1.34-15

TURISZTIKAI SZERVEZETEK (TDM) FEJLESZTESE

PALYAZAT CELJA:

— A felhivis célja a fogadéteriilet versenyképességének javitisa a meglévd turisztikai kindlati elemek
szolgéltatdsi csomaggd alakitdsival, a desztinicié vonzerejének javitdsival, a jol meghatirozott
célesoportok igényeinek megfeleld szolgaltatisi vilaszték és szinvonal kialakitdsival.

— Tovibbi cél, hogy a turisztikai szolgdltaték kozott egyiittmikodés erdsodjék, a kozosen
meghatirozott célok érdekében tartds partnerség alakuljon ki az érdekeltek (koz- és maginszféra)
szereplSk kozott. Ennek érdekében az életképes és fenntarthaté helyi szervezetek, valamint a térségi
egylittmikodések osztonzése all a program kozéppontjiban.

PALYAZOK KORE:
Jelen felhivis keretében az NGM Turisztikai és Vendéglitdipari FSosztalyinak nyilvintartisiban szerepld
TDM szervezetek nydjthatnak be timogatdsi kérelmet:
—  Nonprofit szervezetek:
> Egyéb egyesiilet (GFO 529)
»  Nonprofit korlitolt felel6sségd tirsasig (GFO 572)

KERETOSSZEG:
— 2 MrdFt

TAMOGATANDO PALYAZATOK SZAMA:
—  60-80db

TAMOGATAS OSSZEGE:
—  Helyi TDM szervezetek esetén 10-20 M Fr.
- Kiemelt jelentGségt helyi TDM szervezetek, valamint térségi TDM szervezetek esetén 30-65 M Ft.

— A tdmogatisi kérelem beaddsit megel6z6 egy éven belil regisztrilt helyi TDM szervezettel
megalakul6 vagy b6viil§ térségi TDM szervezetek esetén 30-85 M Fr.

TAMOGATASI INTENZITAS:
—  Helyi TDM szervezetek esetén az dsszes elszamolhat6 koltség 75%-a.

—  Kiemelt jelentéségt helyi TDM szervezetek, valamint térségi TDM szervezetek esetén az Gsszes
elszamolhat6 koltség 85%-a.

ELOLEG:

— Az utéfinanszirozasi tevékenységek 25%-a

ELJARASREND:

—  standard
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DFT-HUNGARIA

BENYUJTAS MODJA:

— online, az elektronikus kit6ltéprogramon keresztiil

BENYUJTAS IDOSZAKA:

—  2016. janudr 4-t81 2018. janudr 4-ig

—  Hatdrnapok:

> 2016. februdr 23.

2016. majus 23.
2016. augusztus 23.
2016. november 23.
2017. februar 23.
2017. majus 23.
2017. augusztus 23.
2018. janudr 4.

V VYV V V V V

PROJEKTIDOSZAK:
— A projekt megvaldsitisit a benyujtist kovet6 napon a tdmogatdst igénylS sajit felelGsségére
megkezdheti.
—  Fizikai befejezés: a Tamogatisi szerzGdés hatilyba lépését kiovetSen legfeljebb 18-36 hénap
—  Z4ar6 kifizetési igénylés benyujtasi hatdrideje: a fizikai befejezést kovets 90. nap, de legkésébb 2019.
jnius 30.

— A projekt megvaldsitisa sordn legalibb 2, legfeljebb 5 mérfoldkovet sziikséges tervezni, melyek az
aldbbi eseményekhez kapcsol6édnak:

> az els6 garantdlt program megvalésuldsa (az els§ olyan, elére kijelolt idGpontban szervezett
esemény/alkalom, amelyen litogatdk vesznek részt);

» aprojekt pénziigyi zarasa.

TERULETI KORLATOZAS:

— A GINORP kizirélagos foldrajzi célteriilete Magyarorszag kevésbé fejlett régioi, amely a gyakorlatban
az orszag teriiletét jelenti Pest megye és Budapest nélkiil.
—  Nem tdmogathat6ak a K6zép-Magyarorszagi régio teriiletén megvalésul6 projektek.

— Nem timogathaték olyan térségi TDM szervezetek projektjei, amelyek székhelye és/vagy midkodési
teriilete a K6zép-Magyarorszagi régioba (is) esik.
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DFT-HUNGARIA

TAMOGATHATO TEVEKENYSEGEK:
ONALLOAN TAMOGATHATO TEVEKENYSEGEK
I.  Helyi TDM szervezet fejlesztése

» Helyi TDM szervezetnek minGsiil a tdmogatisi kérelem beaddsit megel6z6 lezdrt naptari évi
KSH adat alapjin legaldbb 30 ezer vendégéjszakit elér6 TDM szervezet.

»  Kiemelt jelentGségd helyi TDM szervezetnek mindsil az a gydgyhelyen, megyei jogd
varosokban mik6dé szervezet, amely a tdmogatdsi kérelem beaddsit megel6zG lezart naptari
évi KSH adat alapjin legalibb 200 ezer vendégéjszakit ért el, valamint barmely, legalibb 500
ezer vendégéjszakival rendelkezd TDM szervezet.

Tamogatis igényelhet§ a kovetkezd tevékenységekre, amelyek koziil mindegyik feladatcsoportbol
kotelezd betervezni és megvalésitani legalibb 1-1 tevékenységet:

1. Termékfejlesztés — kitelezd tevékenység

a) legaldbb 2020-ig sz6l6 desztiniciéfejlesztési stratégia kidolgozdsa, aktualizlisa (minden, helyi
TDM szervezet sziméra kotelezGen vilasztandé tevékenység);

b) helyi termékek, tradiciondlis gasztrondmia bevondsa a turisztikai kinalatfejlesztésbe (helyi
beszallitéi kapcsolatok erdsitése);

¢) afogadéteriilet turisztikai csomagjai kialakitdsihoz sziikséges, a turistak fogadsi feltételeit javito,
komfortérzetét novel§ kiegészitS fejlesztések  (litogatéi infrastruktira). A litogatéi
infrastruktdra fejlesztés részei lehetnek pl. infopontok kialakitdsa, illetve minden egyéb olyan
fejlesztés, amely nem épitési engedély koteles;

d) garantilt programok szervezése, meglévs rendezvény-infrastruktira korszerdsitése;

e) meglévd tdrattvonalak, tematikus ttvonalak kijelolése, kitdblizasa, (gyalogos, kerékpdros, lovas,
nordic walking, vizi stb. — Az ttvonal nem lehet a GINOP 7 prioritdsi tengelybdl timogatott
gerinchdl6zat valamint a TOP prioritési tengelybdl timogatott ttvonal része);

f) kornyezeti fenntarthatdsigot és esélyegyenlGséget timogatd kisebb fejlesztések

2. Szemlélet formilds, oktatds és ké pzés — kitelezd tevékenység

a) részvétel dllamilag elismert oktatdsi intézmény szervezésében megvalésulé TDM tematikdji
szakmai képzésen (a képzéshez a TDM szervezeteknek minimum 50%-os mértékben, sajit erébdl
is hozza kell jarulniuk);

b) tematikus, célcsoportra fékuszilt szakmai rendezvények — példdul kulturilis-, 6ko-, kerékparos-,
egészségturizmus szolgéltato részére;

¢) kornyezettudatos és esélyegyenlGségi szemléletformalds, valamint az akaddlymentes turizmus irdnti
érzékenyités a desztinicidban a turisztikai szolgdltatok és a turistik részére (rendezvények,
tréningek, motormentes vagy tomegkozlekedési eszkozok hasznilatit elGtérbe helyezd
tdjékoztato projektelemek stb.);

d) a munkaszervezetek munkatirsainak legalibb 2 hetes, legfeljebb egyhénapos gyakornoki
részvétele kiilfoldi desztindcié menedzsment szervezetek tevékenységében (gyakornoki program).
(a képzésekhez a TDM szervezeteknek minimum 50%-os mértékben, sajit er6bdl is hozza kell
jrulniuk);

e) részvétel egységes tematikdja, a Magyar TDM Szovetség ajinldsa alapjin kijelole kilfoldi
fogadoéteriiletekre irdnyulé tanulminytton. (A tanulménytithoz a TDM szervezeteknek minimum
50%-os mértékben, sajit er6bdl is hozza kell jarulniuk).
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DFT-HUNGARIA

3. Marketing tevékenység — kotelezd tevekenység (maximum az elszdamolbato dsszkiltség 50%-a)

a) helyi szintd turisztikai adatbdzis fejlesztése;

b) Dbelfoldi marketingtevékenység (tobb, maximum 4 nyelvd honlap on-line foglalisi lehetSséggel),
kommunikéciés kampanyok, turisztikai vasari részvétel — (kizdrélag kiemelt jelentGségd helyi
TDM szervezetek esetében vélaszthato),

¢) helyi promécids- és marketingtevékenység, attrakcidk és szolgdltatdsok bemutatdsa (nyomtatott
formdban kizardlag térkép vagy éves rendezvénynaptir);

d) infokommunikiciés fejlesztés (honlap, IT rendszer megdjitisa, modernizdlisa, fejlesztése,
egységes desztindcié/térségi szint@ TDM-IT rendszer helyi szintd funkcidinak létrehozésa,
fejlesztése);

e) nemzetkozi promécié abban az orszigban, ahonnan a szdllishelyekre érkezd regisztrile
vendégéjszakik szama (KSH adat) meghaladja a 20%-ot (kizdrélag kiemelt jelentségi helyi TDM
szervezetek esetében vilaszthato);

f) tematikus csomagajinlatok kidolgozisa.

4. Monitoring — kitelezd tevékenység

a) helyi szintd monitoring adatbazis létrehozdsa, mikodtetése a Magyar TDM Szovetség dltal
ajinlottak szerint (olyan monitoring-adatbizis készitése, amely xml interface-szel képes
kapcsol6dni kozponti adatgydjt6-rendszerhez);

b) negyedéves beszdmolé a NGM Turisztikai és Vendéglitdipari FSosztily részére a desztindci6
mikodésérdl egységes tematika szerint

II.  Térségi TDM szervezet fejlesztése

» Térségi TDM szervezetnek mindsil a 200 ezer vendégéjszakdt meghaladd, legalabb két,
toldrajzilag egységnek tekinthetd helyi szervezetbdl dll6 térségi TDM szervezet.

» Elényben részesiil az a térségi TDM szervezet, amelynek megalakitdsiban vagy bGvitésében a
tdmogatasi kérelem beaddsit megel6z6 egy éven belil regisztrilt, a tobbi taggal foldrajzilag
egységnek tekinthetd helyi TDM szervezet is részt vesz.

Tamogatis igényelhetd a koévetkezG tevékenységekre, amelyek koziil legalibb hirom
feladatcsoportbol kotelezs betervezni és megvaldsitani tevékenységet.

1. Termékfejlesztés — kitelezd tevékenység

a) a helyi szinten tdlmutaté (a helyi dtvonalak 6sszekacsoldsival) tematikus ttvonalak kialakitisa (pl.
gyalogos, kerékpidros, lovas, nordic walking, vizi stb. tematikus ttvonalak kijelolése, ,,branding”
tipusd kitdblizisa, feldjitdsa a hatdlyos el6irdsok alapjin, csak a meglévd turista- és gyalogutak
karbantartdsdval);

b) tematikus csomagajinlatok kidolgozisa
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DFT-HUNGARIA

2. Marketing tevekenység — kotelezd tevekenység (maximum az elszdamolbato dsszkiltség 50%-a)

a) belfoldi marketingtevékenység (tobb, maximum 4 nyelvi honlap on-line foglaldsi lehetGséggel,
kommunikdciés kampanyok, turisztikai visari részvétel a helyi szervezetekkel osszehangoltan,
(nyomtatott formédban kizarélag térkép vagy éves rendezvénynaptir);

b) térségi arculat kialakitdsa, meglévé frissitése, tovibbfejlesztése;

¢) turisztikai kdrtyarendszer kialakitdsa és bévitése a térségi TDM iltal lefedett teljes desztindciora;

d) kilfsldi marketing tevékenység azon orszdgban, ahonnan a regisztrilt vendégéjszaka szdm az
oOsszes vendégéjszakan belil eléri a 20%-ot;

e) infokommunikiciés fejlesztés (honlap, IT rendszer megdjitisa, modernizdlisa, fejlesztése,
egységes desztinicios/térségi szinti TDM-IT rendszer fejlesztése és implementdciGja), max. a
teljes elszamolhat6 koltség 10%-a.

3. Szemlélet formilds, oktatds és ké pzés — kitelezd tevékenység

a) részvétel dllamilag elismert oktatdsi intézmény szervezésében megvalésulé TDM tematikdji
szakmai képzésen;

b) a munkaszervezetek munkatdrsainak legaldbb 2 hetes, legfeljebb egy hénapos gyakornoki
részvétele kilfoldi munkaszervezetek tevékenységében (gyakornoki program) (a képzéshez a
TDM szervezeteknek minimum 50%-os mértékben, sajit er6bdl is hozza kell jarulniuk);

¢) tematikus, célesoportra fokuszilt szakmai rendezvények — példdul kulturilis-, 6ko-, kerékparos-,
egészségturizmus szolgéltat részére.

4. Monitoring — kotelezo tevékenység

a) térségi szintd monitoring adatbizis létrehozdsa, mikodtetése a Magyar TDM Szovetség dltal
ajinlottak szerint (olyan monitoring-adatbazist készitése, amely xml interface-szel képes
kapcsol6dni kozponti adatgydjt6-rendszerhez);

b) negyedéves beszdmol6 a desztinicié mikodésérdl egységes tematika szerint a Nemzetgazdasigi
Minisztérium részére.

ONALLOAN NEM TAMOGATHATO, KOTELEZO KAPCSOLODO TEVEKENYSEGEK
(MINDKET TIPUS ESETEN)

> nyilvanossag biztositasa.

ONALLOAN NEM TAMOGATHATO, VALASZTHATO KAPCSOLODO TEVEKENYSEGEK
(MINDKET TIPUS ESETEN)

» Informiciés tabldk, pihendhelyek, kiszolgilé utak, gépjirmiparkoldk (kizirdlag egyszintd,
foldfelszini), az attrakciok megkozelitésének és parkoldsi helyzetének kezelése érdekében
sziikséges kozlekedési kapcsolatok dtszervezéséhez, kozlekedésszervezési dtalakitisokhoz
sziikséges infrastrukturalis fejlesztések.

» A projekt keretén belil fejlesztendd épiilet, eszkoz energiahatékony mikodésée javitd
beruhdzdsok, illetve megdjulé energiaforrisok felhaszndlisa. A jelentds atalakitissal jar6
létesitmények esetében elvirds a ftési energia 100%-dnak megdjulé energiaforrissal val6
biztositésa.
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DFT-HUNGARIA

» A desztindci6 kindlatdhoz, arculatdhoz illeszkedS ajindéktirgyak kereskedelméhez sziikséges
helyi jelent8ség infrastruktira (pl. bolthelyiség), vendéglit6 egységek kialakitdsa (pl.: kdvézd,
écterem, biifé helyiség stb.) kialakitdsa, fejlesztése. A szolgdltaté 1étesitmények berendezését,
izemeltetését véllalkozé bevondsdval sziikséges biztositani.

> Fogyatékos emberek fogadisa érdekében a fogyatékossig tipusihoz igazodd sajitos
igényeknek megfeleld szolgaltatdsok kialakitdsa.

> Az egyes telepiiléseken talilhaté turisztikai attrakciék kozvetlen kornyezetének
akadilymentesitése (az elszdmolhat6 koltség maximum 10%-4ig).

KULONOSEN NEM TAMOGATHATO TEVEKENYSEGEK (MINDKET TIPUS ESETEN)
» Kiilpiaci marketing — a jelzett kivételektdl eltekintve;

> Papir alapi marketing eszkozok készitése, kivéve a desztinicié szolgdltatdsait bemutatd
térképeket és az éves rendezvénynaptdrokat;

> Reprezenticids, széré-ajindékok beszerzése;

> Uj épiiletek létrehozasa (kizdrdlag meglévs épiiletek dtalakitdsa, feltjitdsa, bGvitése,
funkcidviltisa timogathatd);

»  Jarmivek beszerzése (ideértve a kerékparokat, segway-eket, csénakokat, gépjirmdveket);

> Gépjarmd bérlése;

> Szolgiltat6 tevékenység drualapjanak beszerzése (pl. ajindéktargyak);

» Kulturdlis intézmények pl. szinhiz éves programja, ill. abban szerepld rendezvények,
sportrendezvények;

» Rendezvények, kivéve a helyi szervezetek esetében a garantdlt programokat és a kotelezd
nyilvanossighoz kapcsol6dé rendezvényeket;

»  Uj turisztikai attrakcié kialakitasa, kivéve a 3.1 pontban felsorolt tevékenységeket;

» Olyan termékfejlesztés, melynek folyamatos mikodtetését a TDM szervezet nem tudja
biztositani;

» Tovibbd, nem nydjthaté timogatds olyan tdmogatisi kérelem részére, amely GINOP 7, TOP
vagy VP forrisbdl tdamogathaté tevékenységhez kér timogatist, igy (nem taxativ felsorolis):
TOP 1.2.1 és 6.1.4 Tarsadalmi és kornyezeti szempontbdl fenntarthaté turizmusfejleszeés;

»  Turisztikai visiri részvétel helyi TDM szervezetek esetében.

BELSO KORLATOK:

KOLTSEGTIPUS MAXIMALIS MERTEK (%)
Projekt el6készitése, tervezése (kivéve kozbeszerzési 59
eljdrisok lefolytatdsinak koltsége)
Kozbeszerzési eljarasok lefolytatisa 1%
Miiszaki ellendri szolgiltatds 1%
Projektmenedzsment 2,5%
Téjékoztatds, nyilvinossdg biztositis 0,5%
Rezsi 1%
Akadilymentesités 10%
Infokommunikdicids fejlesztés 10%
Marketing tevékenység 50%
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